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 في ماليزي   لناطقين بغيرهاا دى مشكلات مهارة الكلام بالعربية ل
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 البحث صلخ  م  

 
لانتقال   مهارة الكلام باللغة الثانية أو اللغة الأجنبية من مهارات الإرسال التي يحتاج بها الشخص

وبالإضافة إلى ذلك، مهارة الكلام هي عملية متكاملة في استعمال اللغة من المعلومات عند الكلام. 
على ذلك,  تهدف  ها الطلبة. بناء يوجهخلال اللسان والذهن مباشر عند الكلام وهذا هي المشكلة 

الناطقين بغيرها، ولا سيما في  مهارة الكلام باللغة العربية لدىهذه الدراسة إلى التعرف على مستوى 
باستخدام  العوامل الموجودة في هذه المشكلةفي ماليزيا بشكل عام  واستكشاف  الثانوية والجامعية 
 PRISMA (Preferred Reporting Items forنهجي للدراسات السابقة بالأسلوب الاستعراض الم

Systematic reviews and Meta- Analysis)  المقالات المتعلقة بهذا الموضوع    283عن   الذي يفصح
  مقالة مختارة ومناسبة فقط،  15ناك . النتيجة بعد الفحص هي أن هGoogle Scholarو   Scopus من

الجامعية منخفضا بسبب العوامل  و  طلبة الثانوية  مهارة الكلام باللغة العربية لدى وظهر مستوى 
   وقلة المفردات.     الداخلية والخارجية واللغوية كـ : عدم ثقة بالنفس والبيئة غير المشجعة وقلة فعالية المعلم

 .تقترح الباحثة عدة الاقترحات للدراسة المستقبلة لعلاج هذه المشكلة ،لذلك 
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Abstract 

 

Speaking skill in a second language or foreign language is part of transmission skills needed 

in practicing a language itself. Besides, it is an integrated process involving both tongue and 

conscious mind in using languages, which happen to be the biggest problem for students in 

using second language. Based on that reason, this research aimed to generally identify level 

of speaking skill in Arabic language among schools and universities students, and secondly to 

discover any related internal, external, and linguistic factors that cause the problem to happen. 

PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta- Analysis) technique in 

systematic review methodology is used to analyse literature reviews. From 283 related articles 

found on Scopus and Google Scholar, 15 articles were selected and sorted. Based on this study, 

it showed that level of speaking skill in Arabic language among students decreased due to 

internal, external and linguistic factors which are lack of confidence, discouraging 

environment, lack of encouragement between students and teacher, and vocabulary deficiency. 

Thus, the researcher come up with several suggestions for future study as the solution to this 

issue. 

 

Keywords: Problems, Speaking skill, The schools’ and universities' students 

 

 

 مةقد   م  
 

قد  و  ؛ الاستماع والكلام والقراءة والكتابة،م المهارات اللغوية الأربعم لغة ما من خلال تعل  تعل  يكون 
 Wizarah Tarbiyyahم اللغة )لغوية حين تعل  الهارات هذه الم تقان بإماليزيا في اهتمّ وزراء التربية 

Malayziyyah  ،2003)،  بسهولة وتطبيقها  أو تنميتها  ب في اكتساب اللغة  الطلاتساعد  هارات  الم هذه  ف
وتضم  (reception)قد قسّم علماء اللغة هذه المهارات إلى قسمين هما: مهارة الاستقبال و  ،امع  في آنٍ 
 Fahed et) الكتابة والكلام تضم مهارتي و  (production)القراءة والاستماع، ومهارة الإرسال  تيمهار 

al., 2018  ) 
 

والكلام كما   ،م اللغات تعل  أثناء مهارة الكلام من المهارات التي يسعى الطالب إلى إتقانها في و 
معروف و  ،( عملية تفاعلية لبناء المعنى يتضمن الإنتاج والإلقاء ومعالجة المعلومات 1994برون )يرى 

، ير واللسان للتعبيرستخدم العقل للتفكي لغوي   نشاط  و  فن  هي  ، وإنمااأن مهارة الكلام ليست علم  
يكون  ل ؛قواعد اللغة، ومعرفة لهجة اللغة الأصليةقوي لالممارسة، واستيعاب كثير من   وهذا مما يلَزمُه

 .ا لدى المستمعكلام مفهوم  ال
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 مشكلة البحث
 

معظم ، فلعربيةبا  كبيرة في الكلاممشكلة  اليوم   يواجهون  ينالعربية حتى المتخصصمتعلمي  معظم  
ة، ولا سليموإتقانها  تنمية مهارة الكلام  من  لم يتمكنوا    في ماليزيا   (IPT)  مؤسسات التعليم العاليطلاب  
، 2012)الثانوية  كانوا في المرحلة  ذمنالتوسع في دراستهم العربية رغم  ةالإسلامي طلاب العلوم سيما

Mastura & Kaseh) منذ زمن قديم   العربية ضعيف  صصين في هارة لدى المتخهذه المتنمية ، وكذا
(2008  ،Mat Taib Pa)  لا يمكنهم توظيف معرفتهم  الكثيرة    اقواعد العربية ومفرداتهبالمعرفة    يذو ، بل إن

على إتقان  من الطلاب غير قادرين   %70لا يزال أكثر من و  ،( Rosni, 2012الكلام )في مهارة 
 .Nadwah & Nadhilah),  2014الثانوية )   المرحلةكانوا فيأنهم درسوها منذ  رغم  لعربية  بامهارة الكلام  
 

المؤدية إلى ما العوامل  :سؤالالحاجةُ إلى الإجابة عن من الدراسات السابقة وعليه تظهر 
 لعربية؟بامشكلات مهارة الكلام 

 
   أهداف البحث

 
الثانوية    ولا سيما في  ،لناطقين بغيرهادى اتهدف هذه الدراسة إلى معرفة مستوى مهارة الكلام بالعربية لو 
  المترابطة فيما بينها وتؤدي إلى يساعد في استكشاف العوامل الداخلية والخارجية واللغوية    مما   ؛ةيالجامعو 

باستخدام الاستعراض المنهجي للدراسات  ين بغيرها.لناطقدى العربية لبامشكلات مهارة الكلام 
 -PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Metaالسابقة بالأسلوب 

Analysis) 
 

 ماليزي ولا سيما في عربية للناطقين بغيرها شكلات مهارة الكلام باللمإطار الاستعراض المنهجي 
 

ميع الأدلة التجريبية التي تشبه معايير الأهلية  لجتوليف  التقييم و التحديد و الالاستعراض المنهجي على  يركز  
الاصطلاح هو طريقة منهجية صريحة قابلة للتحديد   فيسؤال البحث و  نللإجابة عا المحددة مسبق  

 (.   Fink،  2005موعة من الأعمال المنجزة المسجلة التي ينتجها الباحثون والمؤلفون )لمجتوليف  التقييم و الو 
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في  نجليزية الإو لملايوية با مشكلات مهارة الكلام  ة دراسكثير ا في يظهر الاستعراض المنهجي  و 

الدراسات   د منعدفي دقة على  الدراسة  هذه  ركّزت  لذا  لعربية  مقابل دراسة مشكلات مهارة الكلام با
 .   لتحقيق الهدف منها هابموضوعذات الصلة 
    

 منهج البحث
 

 PRISMA (Preferredأسلوب للدراسات السابقة وفق اختارت الباحثة الاستعراض المنهجي 

Reporting Items for Systematic Reviews and Meta- Analysis) ذات تنظيم المقالات والبحوث ل
  أحدهما مصدريناعتماد ا على  لناطقين بغيرهادى العربية لبابمشكلات مهارة الكلام الصلة 

SCOPUS والآخر ،GOOGLE SCHOLAR. 
 

PRISMA 
 

الإبلاغ عن مجموعة واسعة   فيتهدف إلى مساعدة المؤلفين  ؛مجموعة من العناصر المستندة إلى الأدلة
كن بها للمؤلفين ضمان تقديم تقارير شفافة  على الطرق التي يمُ وتركز    ،من الاستعراض المنهجي وتحليلاته

 كاملة عن الاستعراض المنهجي وتحليلاته.   
 

إثبات و  ،البحثالتعاون في تحديد أسئلة البحث بمنظم من خلال عملية  PRISMAومن مزايا 
صلة    ة للوصول إلى ما لهعدد المقالات الكبيرة والبحوث الكثير من  التقليل  ، و معايير الأهلية والاستبعاد

في تسهل  PRISMA أن معه ظهري ، مما,Sierra-Correa & Cantera Kintz) 2015بالموضوع فقط )
 لناطقين بغيرها. دى العربية لباالبحث عن المصطلحات المرتبطة بمشكلات مهارة الكلام   عمليةَ دقةٍ 
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 المصادر
  ، ففيهما GOOGLE SCHOLAR، وSCOPUS  تين: اعتمدت هذه الدراسة على قاعدتي البيانات الرئيس 

ا  كثر استخدام  الأو  ،لدى المؤلفين انقو موثوهما مصدران  ،مقالات وبحوث علمية بثلاث لغات مختلفة
 المقالات.  عن بحثالفي 
 

SCOPUS   أكبر قاعدة بيانات يجمع الكتابة الأكاديمية والتقارير البحثية من مجالات وتخصصات
 16000على أكثر من  ييحتو و  ،Elsevierمتنوعة منها العلوم الاجتماعية والعلوم البيئية التي ينشرها 

هذه هي المصدر الأول لمعلومات قاعدة البيانات و  ،ناشر دولي 4000ة من مجلة بالأغراض المرجعي
  هذه الدراسة.
 

GOOGLE SCHOLAR  قاعدة بيانات ، وتتميز بأنها  هذه الدراسةلمعلومات  الثاني    هي المصدر
على  (الإنترنتالشابكة )فهرس مصادر ت الأنه ؛ر تغطية واسعةوفّ  تُ و  ا،وتقييمه امجانية في استخدامه

  ، ورسائلَ مؤتمراتٍ   بَ تُ وكُ ،  Peer-reviewedالأقران  راجعها    ية  يمأكاد  اوكتب    مجلاتٍ   تضمنوت ،نطاق أوسع
 .  كلها  في المجالات  علمية  

 
 الاستعراض المنهجي 

 
: التحديد، والفحص، وتجريد البيانات،   تتكون عملية الاستعراض المنهجي من أربع مراحل هي

 وتحليلها.
 
 التحديد .1

على المقالات صول الحل يسهتبهدف  ؛عملية البحث فيتحديد الكلمات المفتاحية المستخدمة  أي
  . لعربية"بابموضوع "مشكلات مهارة الكلام ذات الصلة قة والبحوث العلمية الموثو 
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 الكلمات المفتاحية المستخدمة قاعدة البيانات 
SCOPUS • (TITLE-ABS-KEY (“problems learning”) AND TITLE-ABS 

KEY (“languages”) AND PUBYEAR >2009  

• (TITLE-ABS-KEY (“kemahiran bertutur”) AND TITLE-

ABS-KEY (“bahasa”) AND TITLE-ABS-KEY (“arab”) AND 

PUBYEAR > 2009 
GOOGLE 

SCHOLAR • "مشكلات تعلم" و "مهارة الكلام" 
 "اللغة العربية" "مشكلات" و "مهارة الكلام" و   •
 "مشكلات" و "مهارة الكلام" •
• “problem”  AND “arabic speaking skill” 

• “masalah berkomunikasi” DAN “bahasa arab” 

• “kekangan” DAN “kemahiran bertutur bahasa arab” 
 تيجية المعلوماتاست إ: الكلمات المفتاحية والبحث عن نماذج 1الجدول 

 
 الفحص  .2
 

 :  ت الدراسة معايير الأهلية والاستبعادحدد
 

قائع المؤتمرات في و والأوراق المنشورة في  المقالات  ت ير ختا ؛بالنسبة إلى أنواع الدراسات السابقةف
Google Scholar & Scopus    الكتب   سلالكتب والفصول المفردة في الكتب وسلا  استثُنيتأي    ،فقط

 ات النظر. هووج  ةالبحوث الوصفيوكذا    ،والنصوص الكاملة  الملخصات توفَّرت فيها  والدراسات التي ما  

 .2019 - 2009عامي ما بين  ت الدراسات ير اخت ،بالنسبة إلى المدة الزمنيةو 

كتابة  في   ام  ادستخلأنها الأكثر ا ؛نجليزيةالإو الملايوية  و العربية اختيرت  وبالنسبة إلى لغة الدراسات،
 المقالات والبحوث في ماليزيا. 

 
في  هابغير لدى الناطقين لعربية بامشكلات مهارة الكلام  هدف البحث علىتركيز وفق وأخير ا 

 ماليزيا فقط.   في المقالات اختيرت  ماليزيا



 
 

142 

e-ISSN: 2289-8042 
JURNAL SULTAN ALAUDDIN SULAIMAN SHAH 

VOL 6 BIL 2 (2019) 

 الاستبعاد الأهلية المعايير
 .المقالات  • الدراسات السابقة نوع 

قائع  و الأوراق المنشورة في  •
 .المؤتمرات 

 .الكتب •
 .المفردة في الكتب فصولال •
 . سل الكتبسلا •
توفرت فيها  دراسات ما   •

 .الملخصات والنصوص الكاملة
 2009< 2019 – 2009 المدة الزمنية 

 .العربية • لغة الدراسات 
 . الملايوية  •
 .نجليزيةالإ •

 الثلاث لغات الغير 

 غير ماليزيا ماليزيا البلد المحدد
 : معايير الأهلية والاستبعاد 2الجدول 

 
 تجريد البيانات وتحليلها  .3

 
ج البيانات بقراءة سريعة تبدأ باستخرا و   ،في عملية الاستعراض المنهجيهي الرئيسة  هذه المرحلة  

  (3. )الجدول وجزئياتها ثم قراءة الدراسات الكاملة لتحديد الموضوعات  ،صات خل لمل
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 الموضوع  المؤلف  السنة العدد
 العوامل الخارجية العوامل الداخلية العوامل اللغوية

الأنظمة  التراكيب المفردات
 اللغوية

نفسية 
 الطلبة

إستراتيجية 
خلفية  البيئة  الممارسة  التعلم

 الحياة 
دور  
 المعلم

1. 2018 

Fahed Maromar, M. 

Rofian, Ahmad 

Rezdaudin, 

M.Salihin, Khairul 

Anuar, 

M.Aminudin & Nur 

Fadhilah 

Teknik Meningkatkan Kemahiran 

Bertutur Bahasa Arab Dalam 

Kalangan Bukan Penutur Bahasa Jati 

di IPTS dan IPG ✓ ✓ ✓ ✓     ✓ 

2. 2018 
Muhammad Najib, 

Zulkipli, Wahida, 

Arnida & Zainal 

Abiding 

Cabaran dan Keyakinan Pelajar 

Melayu Terhadap Pengajaran Dan 

Pembelajaran Bahasa Arab di Sekolah 

Menengah 

✓  ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ 

4. 2017 
Noorafini kassim, 

Saini Ag. Damat & 

Muhammad 

suhaimi 

Pengaruh Sikap Pelajar Dan 

Pengajaran Guru Terhadap 

Penguasaan Bahasa Arab Dalam 

Kalangan Pelajar PPIB,UMS 

  ✓   ✓ ✓ ✓  

5. 2016 
Sueraya che haron, 

Ismaiel, Arifin, 

Wan Rusli & Fouad 

Challenges in Learning to Speak 

Arabic ✓  ✓ ✓   ✓   

7. 2016 
Anuar bin sopian Tahap Pertuturan Bahasa Arab Dalam 

Kalangan Pelajar yang Mengambil 

Khusus Bahasa Arab di UITM Melaka 

   ✓  ✓    

8. 2015 
Noorsuziana, 

Maimon, Harun, 

Anis Nabihah & 

Afifah 

Aktiviti Lakonan Dalam Pengajaran 

Bahasa Arab di SMKA Tahap Jerantut 

Pahang Untuk Mempertingkatkan 

Kemahiran Bertutur Bahasa Arab 

✓ ✓ ✓       
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9. 2015 
Mastura Arshad & 

Kaseh Abu Bakar 

Penggunaan Strategi Pembelajaran 

Aturan Kendiri Kemahiran Bertutur 

Bahasa Arab Dalam Kalangan Pelajar 

Melayu di Pusat Asasi UIAM 

    ✓  ✓   

10. 2014 Ku Fatahiyah & 

Awatif Hairun 

Tahap Kemahiran Asas Bahasa Arab 

di IPT Malaysia 
        ✓ 

11. 2014 Adnan & 

Muhammad Firdaus 

Kekangan Bertutur Dalam Bahasa 

Arab dikalangan BASL 
✓  ✓ ✓   ✓   

12. 2014 Nadwah & 

Nadhilah 

Permasalahan Pertuturan Dalam 

Bahasa Arab Sebagai Bahasa Kedua 
✓ ✓ ✓ ✓      

محمد بخير الحاج عبد  2012 .13
 الله

الضعف اللغوي لدى متعلمي اللغة العربية  
 بجامعة الإنسانية: أسبابه وعلاجه 

   ✓      

14. 2012 
Azani & Azman 

Mat 

Membina Kemahiran Pertuturan 

Menerusi Aktiviti Lakonan Dalam 

Pengajaran Bahasa Arab 

✓ ✓ ✓  ✓     

15. 2011 
Zawawi ismial, Ab 

Halim, Rahimi & 

Mohd Ala-Udin 

Teknik pengajaran kemahiran bertutur 

bahasa arab di SMKA di Malaysia         ✓ 

إستراتيجيات تعلم مهارة الكلام لدى   صالح محجوب  2011 .16
 الدراسين الماليزيين 

 ✓  ✓    ✓ ✓ 

17. 2009 
Ab Halim Tahap Komunikasi Dalam Bahasa 

Arab Dalam Kalangan Pelajar Sarjana 

Muda Bahasa Arab di IPTA Malaysia 

   ✓      

: عوامل مشكلات مهارة الكلام بالعربية لدى الناطقين بغيرها في ماليزي3الجدول 
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 تحليل نتائج البحث
 Scopus & Googleالبيانات )  لموضوع من قاعدتيبا  مقالة ذات صلة  45  كانت نتيجة البحث

Scholar)،   ُبمقالة لا تتناس  16  ت بعداستُ و  ص،عملية الفحأثناء  في  لات متكررة  ثلاث مقا  تذفثم ح  
 لاستعراض المنهجي.  قابلة لدراسة  16وبقيت   ،ةالمعايير المحدد مع

 
  :1تظهر النتائج التفصيلية لعملية الفحص بالرجوع إلى الشكل و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ص
فح
ال

 
هلية

الأ
 

الدراسات التي جرى تحليلها 
 في الاستعراض المنهجي

(n =  16  ) 

المقالات والبحوث بالنصوص 
الكاملة التي جرى تقييمها 

  لتحديد الأهلية

(n = 42 ) 

مال
لا ت

ا
 

المقالات والبحوث المحددة من 
 Scopus قاعدة البيانات

(n = 18 ) 

المقالات والبحوث المحددة من 
  Google Scholar قاعدة البيانات

(n =  265  ) ديد
لتح
ا

 

 حذف المقالات والبحوث المتكررة
n = 3))  

العدد الإ الي بعد 
  الفحص 
( n = 45) 

المقالات والبحوث 
 المختارة

(n =43)  

المقالات والبحوث 
 المختارة

(n = 2) 

 استبعاد المقالات والبحوث لأنها: 
غير منشورة بنصوصها الكاملة.  -
 وصفية أو تتضمن وجهات نظر. -
من غير اللغات العربية والملايوية  -

 والإنكليزية.
 من غير ماليزيا. -
 .2009قبل عام  -
 .لا ترتبط بأسئلة البحث -

(n = 26  ) 
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 صف البيانات التفصيليةو 
 

 ،2019-2009 يبين عام ما  منشورة دراسة  16تضمنت الدراسات  الاستعراض المنهجيوفق 
في    في موضوع مشكلات مهارة الكلام بالعربية لدى الناطقين بغيرها  الدراسات عدد    4ويشرح الجدول  

 :ماليزيا وفق تاريخ نشرها

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 العام
عدد 
 الدراسات 

1 1 2 2 - 3 2 2 1 2 - 

 نشرهاعدد الدراسات وفق تاريخ : 4الجدول 

 : وهذه الدراسات من حيث نوعها
 
 (،Fahed, Sufian, Rezadaudin, Salihin & Khairul,2018) منشورة؛ هي:مقالة  12 -

(2018، Zulkifli, Muhammad Najib Wahida, Arnida & Zainal Abiding ) ،  
(2017،Noorafini kassim, Saini Ag. Damat & Muhammad Suhaimi)،  (2016، Sueraya 

Che Haron, Ismaiel, Arifin, Wan Rusli & Fouad) ، (2015، Mastura Arshad & Kaseh 

Abu Bakar(, )2014،  Ku Fatahiyah & Awatif Hairun)،  (2014  ،Nadwah & Nadhilah ,)

 2011 ,Zawawi) ،(Azani & Azman Mat ،2012) ،, محمد بخير الحاج عبد الله(2012)

Ismial, Ab Halim, Rahimi & Alaudin)،  (2011، )صالح محجوب، (2009، Ab. Halim .) 
 ,Anuar bin Sophian, 2016(  ،)2015،Noorsuziana ثلاث أوراق من وقائع المؤتمرات؛ هي: ) -

Maimon, Harun, Anis Nabihah Afifah( ،)2014 ،Adnan & Muhammad firdaus.)  
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 :   ومن حيث اللغة المستخدمة فيها
 

 .(Sueraya Che Haron, Ismaiel, Arifin Wan  Rusli & Fouad  ،2016)  :هي  ؛نجليزيةبالإ  دراسة -
 .صالح محجوب( ،2011) ، محمد بخير الحاج عبد الله( ،2012) ؛ هي:لعربيةبادراستان   -
 . دراسة بالملايوية  13 -

 
 :  ومن حيث منهج البحث

 
(,  Muhammad Najib, Zulkipli, Wahida, Arnida & Zainal Abiding, 2018الكمية )منهج  -

(2017 ,Noorafini Kassim, Saini Ag. Damat & Muhammad Suhaimi  ,)
(2015,Mastura Arshad Kaseh Abu Bakar & ( ,)2014 ,Ku Fatahiyah, Awatif Abd 

Rahman & Hairun Najuwah( ,)2014 ,Adnan  (Muhammad Firdaus &( ,2011 ,
Zawawi Ismial, Ab Halim,Nik Mohd Rahimi & Mohd Ala- Udin( ,)2009 ,Ab. 

Halim  .) 
(,  Sueraya Che Haron, Ismaiel, Arifin, Wan Rusli & Fouad, 2016الكيفية )منهج  -

(2015  ,Noorsuziana, Maimon Aqsha, Harun, Anis Nabihah & Nurul Afifah( ,)2012 ,
 , صالح محجوب(. Azani & Azman Mat( )2011, 2012محمد بخير الحاج عبد الله(, )

 ,Fahed Maromar, M. Rofian, Ahmad Rezdaudin, 2018وأخيرا المقالتان بالمنهج كلاهما ) -

M.Salihin, Khairul Anuar, M.Aminudin & Nur Fadilah ( و )2012  ,Nadwah & Nadhilah.) 
 

 ؛ من الدراسات ما يركز على طلاب المرحلة الثانوية: البحث ةعينومن حيث 
 

  (2018، Muhammad Najib, Zulkipli, Wahida, Arnida & Zainal Abiding )(2015,  
Noorsuziana Maimon, Harun, Anis Nabihah, Afifah) (2011،,Zawawi Ismial , Ab 
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Halim,Nik Mohd (Rahimi & Mohd Ala- Udin,  ولكن؛   ب الجامعة،طلا، ومنها ما يركز على
 في مستويات عدة فيها: 

، 2014) ،(Mastura Arshad & Kaseh Abu Bakar ،2015) ة:كز اللغويا المر طلاب  -
Nadwah & Nadhilah). 

 Adnan & Muhammad،2014) : ن في العربية )مستوى البكالوريوس(المتخصصو  -
Firdaus)، (2012، )محمد بخير الحاج عبد الله، (2009، Ab. Halim)، (2016، 

Sueraya Che Haron, Ismaiel  Arifin , Wan Rusli & Fouad). 
 . (Anuar bin Sopian ،2016)  :العربيةطلاب دورات  -
 ،(Ku Fatahiyah, Awatif Abd Rahman & Hairun Najuwah،2014) :العربيةمتعلمو  -

(2018، Anuar, Fahed Maromar, M.Sufian, Ahmad Rezadaudin, M.Salihin, 

Khairul M.Aminudin & Nur Fadhilah  .) 
 

 . ثانية   يتعلمون العربية لغة   مالجامعة معظمهويُلاحظ أن طلاب 
 

 ةيالجامعالثانوية و  المرحلتين طلابلعربية لدى  بامستوى مهارة الكلام 
 

ات يتعلق بموضوع مهارة الكلام بالعربية لدى  الدراسمن  نوعينعرضت نتائج الاستعراض المنهجي 
 Ku،2014للمتخصصين في العربية )اللغوية ارات هيتناول الم الناطقين بغيرها في ماليزيا؛ أحدهما عام

Fatahiyah & Awatif Hairun)، للمتخصصين في العربية فقط مهارة الكلام يتناول   اص والآخر خ
(2009، Ab Halim)،  ات ب دور طلال و ( 2016العربية، Anuar bin Sopian .) 
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 ةيوالجامع المرحلتين الثانويةب لعربية لدى طلا باعوامل مشكلات مهارة الكلام 
 

  ، : اللغويات النظرية إلى قسمين Naimah Abdullah (2004)دراسة وفق أنواع العوامل  وُزّ عت
 .اللغويات التطبيقيةو 
 

ب المدرسة  طلالدى لعربية باعوامل مشكلات مهارة الكلام عن الباحثين  معظموقد تحدَّث 
 ملواالعو  ة،امل اللغويو هي: الع ؛ثلاثة أقسام رئيسةتربطها عدة مشكلات مركزين على والجامعة 
 .ة امل الخارجيو العة، و الداخلي
 
والدراسات المستعرَضة تتخذ   اللغوية،نظمة الأو  ،تراكيبالو  ،المفردات : ثلاثةالعوامل اللغوية ف

 Anuar ،2016) ؛ هي:دراسات  إلا ستَّ  مهارة الكلام بالعربية؛ شكلات سبب ا لم العوامل اللغوية من 

bin Sopian)، (2015، Mastura Arshad & Kaseh Abu Bakar)، (2014، Ku Fatahiyah & 
Awatif Hairun)، (2012، )2011) ، محمد بخير الحاج عبد الله،Zawawi Hsmial, Ab Halim, 

Rahimi & Alaudin) ، (2009، Ab Halim). 
 

الدراسات  و  ،والممارسة ،ستراتيجية التعلمإو  ،ب الطلا يةنفس  ثلاثة:العوامل الداخلية  وأيض ا
 Noorafini Kassim, Saini  ،2017)  ؛ هي:دراسات   ستَّ إلا    ؛يةنفس العوامل ال  علىكز  ر ت المستعرَضة  

Ag. Damat & Muhammad Suhaimi)، (2015، Mastura Arshad &Kaseh Abu Bakar)، 
(2015، Noorsuziana, Maimon, Harun, Anis Nabihah & Afifah)، (2014، Ku Fatahiyah 

& Awatif hairun)، (2012، Azani, Azman Mat)، (2011، Zawawi ismial, Ab halim, 
Rahimi & Alaudin) . 

 
والدراسات المستعرَضة تهتم  ودور المعلم،  ، وخلفية الحياة ، بيئةالعوامل الخارجية ثلاثة: ال وكذلك 

  ،2015) ،(Anuar bin Sopian ،2016) ؛ هي: دراسات  بهذه العوامل الخارجية؛ إلا ستَّ 



 
 

150 

e-ISSN: 2289-8042 
JURNAL SULTAN ALAUDDIN SULAIMAN SHAH 

VOL 6 BIL 2 (2019) 

Noorsuziana, Maimon, Harun, Anis Nabihah & Afifah)، (2014  Nadwah & Nadhilah)، 
 2009 ,Ab Halim)  ،(Azani, Azman Mat ،2012) ،محمد بخير الحاج عبد الله(  ،2012)

 
 المناقشة

 
ظم الباحثين معو   ،في ماليزيا كثيرةلدى الناطقين بغيرها    بالعربية  مشكلات مهارة الكلام  ت كانت دراسا
ويكتبون أبحاثهم بالملايوية كثير ا وبالعربية قليلا ، وعليه؛ سعت  ، شكلات هذه المعن عوامل  يتحدثون

تفسير مستوى مهارة لستخدام الاستعراض المنهجي لا ن الدراسات السابقةعالمختلفة  هذه الدراسة
 ة.يالجامعو  التي تلُحظ لدى طلاب المرحلتين الثانوية من خلال العوامل الثلاثة  االكلام ومشكلاته

 
راسات مستوى مهارة الكلام  الاستعراض المنهجي أن دمن خلال راسة هذه الد تحظلاو 

أكثر في مقابل الدراسات التي عنيت بالمرحلة الثانوية،  ة يالجامعبالمرحلة  بطةالعربية مرتومشكلاته في 
،  إلزامي فيهاالعربية أن مقرر اللغة قليلة رغم المرحلة الثانوية في  لعربية باكلام لل ئوية المنسبة الوذلك لأن 

  ، أما مستوى مهارة الكلام لديهم الامتحانأكثر من الكلام بسبب بالكتابة يهتمون فالطلاب فيها 
   فيفيد فقط في تمييز اقتدارهم على الكلام بالعربية قوة  وضعف ا.

 
ع ضَعْفَ    ثلاث مقالات   إلى أن خلصت الدراسة  و  ة  يمعالجافي المرحلة  لعربية  بامستوى الكلام  ترُج 

  من خلال  لعربية داخل الفصل وخارجه بامستوى الكلام ، بعد تحديد كثيرة  داخلية عواملإلى  ة؛بعام
في أثناء   ب طلااللا يصحح كلام ولكن؛ لوحظ أن المعلم  ،ب طلاالالملاحظات و ع البيانات من 

لما له من أثر في تفنيد العوامل الداخلية؛   هإنكار لا يمكن ، وهذا عامل خارجي لو الفصفي  ات المناقش 
، علم ا أن لا دراسة مماثلة استهدفت المرحلة  كلام ومعرفة أخطائهم مباشرةل ل ب ي تشجيع الطلاأ

 الثانوية. 
 

نها  لأ ؛ىخر ا من العوامل الأالعوامل الداخلية أكثر تأثير  أن وضحت الدراسات السابقة وقد أ
لدى الناطقين  لعربيةباالكلام مهارة ضعف رئيس لالسبب ال يوه ،تهماوإرادبنفسيات الطلاب تعلق ت
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لئلا   ؛ الخطأ هخوفو  ؤه،وحيا ه،بنفس  الطالب ثقةضعف العوامل الداخلية بغيرها في ماليزيا، وفي مقدمة 
 . أصدقاءهمنه  يُضحك 

 
،  الصرف(نظمة اللغوية )النحو و الأو   والتراكيب،،  المفردات من مثل  لعوامل اللغوية  ما لر  نكَ لا يُ و 

المتكررة اللغوية الأخطاء  ومن من أثر في ضعف مهارة الكلام بالعربية لدى الناطقين بغيرها في ماليزيا،
, 2012) الصرفو  ،والمبتدأ والخبر ،الأفعالواستخدم  ،واسم الإشارة ،الإضافةلديهم تطبيقات: 

(Azani, Azman & Mat Taib. 
 
هذه مما يؤدي إلى  ؛دور المعلمو  ،وخلفية الحياة ،البيئةمن مثل: العوامل الخارجية كذلك؛ و 
  لا يفهمأأو  ،للأنه يخاف الخطأ في تركيب الجم ؛في الفصلمثلا  لا يتكلم الطالب ف ،المشكلات 
عه البيئة في الفصل لا كذا و  ،كلامه  المستمع  .لاستماع فقط، فيفضل اكلامل لتُشجّ 
 

فيما   بالعربية لدى الناطقين بغيرها في ماليزيا مل مشكلات مهارة الكلامعواكن تركيز يمُ  وعليه
 :  يأتي

 .ثقة بالنفسال ضعف (1
 .قلة المفردات  (2
 .البيئة غير المشجعة (3
 .قلة فعالية المعلم (4

 
  ؛العربية سليم  الدراسية؛ لا يمكن لطلاب المرحلة الثانوية الكلام بارحلة المومن حيث اختلاف 

ن في و ا المتخصصأم  ،في المستقبل ةغير مهم -مهارة الكلام   ولا سيما  - المهارات اللغويةيرون لأنهم 
إن من الدراسات ما   ، بل الممارسة قليلة داخل الفصل وخارجه لأننفسها؛  اجهون المشكلةيو فالعربية 

؛ فهم يعُلنون أنهم مهتمون  ربعالأ اراتهاتعلم العربية ومهفي أفعالهم  هشبتلا الطلاب ل اقو يُشير إلى أن أ
ستماع  الاأو  ،العربية ات مشاهدة الفيديو أو  ،قراءة المجلات والكتب العربيةبذلك، ولكنهم كسالى في 

مما يظهر معه أن بيانَ   (Ab. Halim & Wan Muhammad، 2016) إلى التسجيلات الصوتية بالعربية



 
 

152 

e-ISSN: 2289-8042 
JURNAL SULTAN ALAUDDIN SULAIMAN SHAH 

VOL 6 BIL 2 (2019) 

ما دامت  لعربيةبامهارة الكلام  مفي استيعابه  جدًّامهم   ؛ترقيتها طرائق ومعرفة  متهاوإراد ب الطلا ائمعز 
 .   في ماليزيالغة ثانية 

 

 

 حات والتوصياتاالاقت 
 

عن  مستوى مهارة الكلام بالإجابة  دّ ددراسات تحُ  هناك ؛هج البحثبالنسبة إلى من ؛أولا  
ار  يختبدلا  من ذلك ا تقترح هذه الدراسة، ولكن؛ ستخدم المنهج الكميت إنها  أي ؛ثم تحللها ،الأسئلة

ائج  لأن نت  ؛لعربيةبامستوى مهارة الكلام    ديدفي تح  تها؛جيات تنمييستراتإو   تقنيات تعليم مهارة الكلام
 .  ة  دقَّ و  تا  اهذه الطريقة أكثر ثب

 
المتخصصين في تتناول    كثيرة  ات عينات الدراسظهر أن    ،من خلال الاستعراض المنهجي  ؛ا ثاني  
البحث المستقبلية أكثر عينات  تكون أنمن دون تحديد مستوى بعينه، وتقترح هذه الدراسة العربية 

ا؛ كأن تستهدف طلاب   العليا.الدراسات أو  ، المرحلة الأخيرةتحديد 
 
مهارة الكلام  في معرفة مشكلات  ةمهم -دور المعلم ولا سيما  -العوامل الخارجية  ؛اثالث  

قصور ا في تناولها، ومن  نتائج الاستعراض المنهجي  تبُدي  لكن  و   ،بالعربية لدى الناطقين بغيرها في ماليزيا
تقنيات بالنظر فيما يستخدمه المعلم داخل الفصل من  شكلات ثم؛ تقترح هذه الدراسة تناول تلك الم

 .  وإستراتيجيات تنميتهاتعليم مهارة الكلام 
 

  ، حسب استخدامهاتلف يخلعربية باة أن مستوى مهارة الكلام هذه الدراس تاكتشف ؛ارابع  
  اللغوية، كزا المر  ات دور في يختلف عما هو عليه لدى متعلميها  في العربية ينالمتخصصلدى  اهامستو ف
بالغ   يرثتأمجتمعة من ل الداخلية والخارجية واللغوية لعواملا ينبغي للباحث مستقبلا  إغفال ما ل ؛لكنو 
 . ى مهارة الكلام بالعربيةمستو تحديد في 
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، وتقترح الاستعراض المنهجي في دراسة تعليم العربية وتعلمهاأهمية لى إ الدراسة تنُبّ ه ؛اأخير  
ق  ائأو طر   ، تأثيرات مشكلات مهارة الكلام  لمثل:متنوعة    ات دراسالاستفادة منه وتحسينه؛ للوصول إلى  

أو التقنيات الحديثة في العملية التعليمية والتعلمية لجذب   ،لامعند الكلدى الطلاب  ثقة بالنفس  تعزيز ال
 كلام. إتقان مهارة اللىإالطلبة 

 
 خاتمة

  
ودوافع قوية   ة كبير   اتاج جهود  يحو  ،لأماللغة ا مها يختلف عن تعل موتعل   ، اللغة العربية لغة ثانية في ماليزيا

اكتساب  لأهميتها في  ؛ مهارة الكلام ، ولا سيماالأربع  اومهاراته ة العربية تسهيل تنميل ب؛لدى الطلا
للمهتمين    دَّ ولا بُ   ،المناسبة فورياًّ والتراكيب والأنظمة اللغوية  يجمع استخدام المفردات  لأن الكلام  العربية؛  
تعل م العربية ومهاراتها كلها؛ لضمان أن  شكلات لمأن يكتشفوا الحلول المرجوة من التعليم بصناعة 

   يكتسبها الطلبة ويبرعوا فيها.
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